
Oudercommissie Villa Kakelbont Peize


Verslag gesprek Villa en OC Peize
Aanwezig
:
Evelien Vervat, Ellen van Dijk, Yolanda van der Veen en Annemiek Kinneging (notulist)
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:
Han van Rijsewijk, Meint Bies, Carola van Engeland, pedagogisch medewerker
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:
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1. Doel van het overleg.


Opening van het overleg door Yolanda met de uitleg waarom de OC zich genoodzaakt voelde een brief aan Trudy te schrijven. 


Ellen geeft aan dat zij het aanspreekpunt voor de OC is. Trudy is aandeelhouder en financieel verantwoordelijk maar Ellen is verder verantwoordelijk. Ellen heeft wekelijks overleg met Trudy. Evelien is voor het pedagogische gedeelte het aanspreekpunt voor de OC.

Aan de hand van de brief zullen alle punten besproken worden.
· De Oudercommissie (OC) is gepasseerd bij de besluitvorming rond de tariefstijging.  Zoals in artikel 60 van de Wet kinderopvang staat aangegeven ‘stelt de houder de oudercommissie in ieder geval in de gelegenheid advies uit te brengen over elk voorgenomen besluit tot wijziging van de prijs van kinderopvang.’ In lid 2 van bovengenoemd artikel staat vermeld dat de houder slechts kan afwijken indien hij schriftelijk en gemotiveerd aangeeft dat het belang van de kinderopvang zich tegen het advies verzet. Dit is niet gebeurd.

Ellen biedt haar excuses aan en verklaart dat het niet duidelijk geweest is wat het juiste traject met betrekking tot de prijsverhoging en de OC had moeten zijn. Zij hebben een maand termijn aangehouden voor de ouders om het in te voeren maar hebben zich niet gerealiseerd dat de OC om een advies had moeten worden gevraagd en dat hier ook termijnen voor gelden. Helaas kan de prijsstijging niet worden terug gedraaid, maar deze wordt alsnog onderbouwd. De OC krijgt voor 1 september een onderbouwing voor de prijsstijging. De OC zal deze onderbouwing in hun vergadering van september bespreken en daarna alsnog een advies uitbrengen. 
· De Oudercommissie wil positief bijdragen aan de gang van zaken bij Villa Kakelbont. Wij hebben echter het gevoel dat wij niet serieus worden genomen. Vanuit het management is geen volwaardige gesprekspartner voor de oudercommissie aanwezig. Dit wil zeggen een gesprekspartner die op de hoogte is van de ontwikkelingen bij en de visie van Villa Kakelbont. Zoals een aantal zaken nu geregeld is,  twijfelen wij  over de meerwaarde van de OC. 

4x per jaar zal het MT lid (Evelien) aanwezig zijn bij de OC vergaderingen en Ellen zal zelf ook 1 vergadering per jaar daarvan bijwonen. Om de MT’er van tevoren goed voor te bereiden en te voorzien van de juiste informatie, levert de OC minimaal een week voorafgaande aan een vergadering een agenda aan. Uiteraard worden de notulen ook altijd naar de MT-er en de Villa gestuurd.

De jaaragenda wordt in september weer opgesteld en aan alle betrokkenen gestuurd. 

Ellen geeft aan dat zij zich beter zullen gaan verdiepen in wat een OC wel en niet doet en mag.
· De kind-leidster ratio voldoet niet in alle gevallen aan de regels;
· De voortdurende onduidelijkheid over de ingebruikname van de nieuwe BSO ruimte.

Het gaat de OC om het feit dat er teveel kinderen in de BSO ruimte zitten, dat er niet altijd een bhv-er aanwezig is, dat er een 3 uurs regeling zomaar ingevoerd wordt. Het gaat niet om wat wettelijk gezien minimaal mag maar over wat verantwoord en werkbaar is.

Wekelijks worden de roosters ingevoerd, door de roostermaker van de locatie in samenwerking met de MT’er, in een rekenschema welke zelf het leidster-kindratio berekent aan de hand van de eisen vanuit de GGD. De Villa houdt zich dus aan de eisen van de GGD. Het afwezig zijn van BHV-ers komen we bij een volgend punt op terug.
Dinsdag 19-7-2011 is er geconstateerd dat er 23 kinderen in de Bso-ruimte boven waren terwijl hier maar 17 kinderen mogen zijn.  Volgens eerder verstrekte informatie van de Villa zouden hier 17 kinderen mogen zijn, terwijl er nu ook over 20 kinderen wordt gesproken. Om duidelijkheid te krijgen gaat Ellen bij het register na hoeveel kinderen er nu in de BSO-ruimte boven mogen zijn. Evelien zoekt de e-mail op waarin Mevr. Nijland toestemming geeft voor 20 kinderen. 
In de afgelopen tijd gingen er kinderen naar Eelde zodat er minder kinderen in de BSO-ruimte in Peize waren. Van deze maatregel wordt geen gebruik meer gemaakt, wel gaat er een groep BSO-kinderen van 16.00 uur t/m 17.00 uur naar de sporthal om te sporten. Dit betekent echter wel dat er weer teveel kinderen in de BSO-ruimte in Peize zijn. De OC wil graag weten of er nu eindelijk wat aan wordt gedaan aangezien dit probleem al zeker een jaar speelt. Komt er een wachtlijst voor BSO kinderen? Hoe staat het met de nieuwe BSO-ruimte? Is er meer ruimte? Wat biedt je de Bso op dit moment?
De Villa hoopt dat de nieuwe locatie door gaat. Ondertussen wordt er door Paul al wel aan de nieuwe ruimte gewerkt. Halverwege maart komt er een uitspraak omtrent de gerechtelijke procedure m.b.t. de nieuwe BSO ruimte. Helaas duurt dit dus nog erg lang en ondertussen is het aantal kinderen een groot probleem. Er wordt besproken of de nieuwe ruimte alvast in gebruik kan worden genomen, van de gemeente is hier namelijk toestemming voor. De nieuwe ruimte zou in gebruik kunnen worden genomen maar er zit natuurlijk een kans in dat we er in maart weer uit moeten na de uitspraak van de rechter. Momenteel vindt de OC dit een betere optie dan teveel kinderen in een te kleine ruimte.

De OC kan samen met Paul in de nieuwe ruimte kijken, er moet dan een afspraak worden gemaakt. Totdat de gerechtelijke procedure is afgerond worden er geen nieuwe kinderen aangenomen. Er is nu wel een aanvraag voor 50 kindplaatsen gedaan.
· Wij hebben rekenfouten geconstateerd in de berekening van de prijzen van de VSO/TSO en BSO.

Er wordt gerekend met haal en breng tijden van een leidster. Er wordt met de volgende uren gerekend:

VSO: 1,75 uren.

De Villa is open van 7.00 en om 8.30 uur zijn de kinderen op school. Er wordt hier nog een kwartier extra gerekend voor het terug lopen van de leidster.

BSO lang: 7 uren.

Kinderen kunnen van 12.00 t/m 18.30 uur op de Villa zijn, dit zijn 6.5 uren. Als we dan nog een kwartier voor het lopen van de leidster rekenen komen we op 6.75 uren. 

BSO kort: 3.75 uren

Van 15.15 uur t/m 18.30 is 3.25 uren. Ook als we hier nog een kwartier voor het lopen van de leidster berekenen komen we nog ‘maar’ op 3,5 uren

Op dag basis is dus een half uur niet te verantwoorden.

Ellen verteld dat vanaf 1 januari 2012 de looptijd van een leidster niet meer mag worden meegerekend, dus dat zal vanaf 2012 veranderen. Blijft het feit overeind dat er een half uur per dag niet te verantwoorden valt.

· Ouders worden gedwongen gebruik te maken van een automatische incasso, OC vindt dit geen goede zaak om dit ook verplicht te stellen voor huidige afnemers. 

De automatische incasso is ingevoerd om kosten te drukken en te zorgen dat iedereen op tijd betaald. 80 % van de afnemers hebben een automatische incasso afgegeven. Als mensen constant voor de 1e van de maand betalen kan er eventueel een uitzondering worden gemaakt. Ellen komt met een financieel overzicht van inkomsten/uitgaven om zo wat meer duidelijkheid te scheppen wat er financieel omgaat binnen de Villa.
· Aan/afwezigheid van voldoende BHV’ers gedurende de gehele dag.

Er zou volgens BOINK (belangenorganisatie voor oudercommissie) 1 BHV-er op 25 personen moeten staan gedurende de hele dag, dus ook tijdens haal- en brengtijden en lunchpauzes. Dit is momenteel niet zo. Evelien verteld dat de GGD haar heeft verteld dat er 1 bhv-er per dag in het gebouw moet zijn en dat daar tijdens haal- en brengtijden en lunch pauzes van af mag worden geweken. Volgens Boink voldoet de Villa niet eens aan het minimum. Als OC vinden we dit niet eens een discussie punt want je wilt altijd een BHV-er aanwezig hebben om de veiligheid te garanderen. De OC wil niet uit gaan van het minimum maar van wat de veiligheid garandeert. 

Ellen geeft aan dat ze gaat kijken naar welke leidsters geen BHV hebben en voor wie dat wel handig zou zijn en dan gaan er in september mensen naar de nieuwe cursus. Op deze manier komen er meer BHV-ers, dus meer veiligheid en meer flexibiliteit voor het indelen van de roosters van de leidsters. 1x per jaar is er een herhalingscursus in Zeijen voor alle BHV-ers.
· Plan om te bezuinigen op het aantal leidsters aan het begin en eind van de dag.

Dit is van de baan. Tijdens de proef op 11 juli 2011 is duidelijk gebleken dat het in Peize niet haalbaar is om ’s ochtends minder personeel in te zetten. De leidsters gaan nu per dag bekijken of ze aan het eind van de dag met minder personeel kunnen werken. Er gaat voor de leidsters per week met + en – min uren worden gewerkt, hier zullen ze wekelijks ook een overzicht van krijgen. Het BSO-personeel zal niet meer de hele middag blijven, hierdoor zullen de KDV leidsters om de beurt een half uur pauze nemen. De leidsters zullen ook proberen om ’s ochtends en ’s middags een kwartier pauze te nemen zodat ze geen uur middag pauze meer hebben maar een half uur waardoor er minder problemen zullen zijn met aantal leidsters op de groepen.
· Veel toezeggingen aan de Oudercommissie, maar zeer trage en/of geen afhandeling. Voorbeelden: brandveiligheid en buitenruimte.

Punten m.b.t. de brandveiligheid:
*Er moet nieuwe verlichting komen boven de deur omdat deze tijdens de oefening naar beneden viel. 
*Het slot van de nooddeur boven moet ingespoten worden met smeerolie omdat het slot niet direct open ging tijdens de oefening

* buiten bij de noodtrap moet er verlichting komen die aangaat wanneer er een noodsituatie is Het is nu erg donker. 

* De dranger op de bovendeur moet er goed op zitten. Nu staat de deur open of gaat niet goed dicht. Dit moet wel. 

Evelien meld dat de noodverlichting en het slot van de deur zijn gemaakt, de andere punten zijn nog niet opgepakt.
De OC geeft aan dat de brandveiligheid iets is waar de OC al een jaar veel aandacht aan besteed en wat zij zeer belangrijk vinden. De OC snapt niet waarom de punten van brandveiligheid nog niet allemaal zijn opgepakt en waarom er nog geen brandoefening met de kinderen is uitgevoerd. 
Ellen en Evelien gaan er voor zorgen dat de overige punten ook worden opgepakt en er zal eind september een brandoefening met de brandweer en de kinderen worden gepland. De ouders worden hier van op de hoogte gebracht. Daarnaast is er besproken 
dat er onverwachte oefeningen zouden moeten plaats vinden. Eerst gaat er een geplande oefening komen en daarna zullen er ongeplande oefeningen plaats vinden.
Het pand wordt jaarlijks gecontroleerd door de brandweer. Tevens heeft de Villa een onderhoudscontracten bij Wardenburg beveiliging (tevens doormeld brandinstallatie) en Smeding BV (brandblus controles enz).
Daarnaast geeft de OC aan dat zij vinden dat er weinig gecommuniceerd wordt.

Er zal meer via de website worden gecommuniceerd en er zal meer met ouders worden gecommuniceerd, bijvoorbeeld door het herinvoeren van het gebruiken van de borden. De borden op de groepen kunnen worden gebruikt om kort aan te geven wat er gedurende de dag is gedaan. Informatie rondom uitjes tijdens de vakanties, voorstelverhaaltjes voor nieuwe medewerkers, smoelenboek etc.
· Rest ons nog te zeggen dat wij vol lof zijn over de leidsters van de locatie Peize. De meiden doen hun werk met hart en ziel en zijn zeer betrokken  bij de kinderen
De leidsters hebben afgelopen week ook een overleg met het MT gehad. Ellen en Evelien geven aan dat de leidsters weer vol enthousiasme zitten en dat er verschillende dingen gaan gebeuren en veranderen, bijvoorbeeld dat Linda, Trudy en Evelien een atelier gaan opzetten binnen Villa Peize.
Ellen en Evelien gaan aan de slag met alle punten en informeren de OC over wat er gebeurt en wanneer er dingen gebeuren.
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